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Platnost SVP: od 1. 9. 2025 ve vSech ro¢nicich

Uplatnéni absolventa

Absolvent najde uplatnéni predevs§im jako pracovnik socidlnich sluzeb v riznych
socialnich zafizenich pobytového 1ambulantniho charakteru a v terénnich socialnich
sluzbach, kde muaze poskytovat socialni pomoc détem i dospélym. Je pfipraven samostatné
nebo v tymu zajistovat pfimou péci a osobni asistenci klientiim, ma kompetence pro podporu
jejich sobéstacnosti a socialni aktivizaci.

Absolvent ziskal odbornou zpiisobilost pro vazanou zivnost ,,Péce o dit¢ do tii let véku
v dennim rezimu* podle ptilohy €. 2, zdkona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve
znéni pozdéjsich predpist.

Absolvent nemusi naplnit pozadavek absolvovani kvalifika¢cniho kurzu v souladu

s ptilohou ¢. 4 vyhlaSky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji ncktera ustanoveni zékona
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisi.

Absolvent byl vzdélavan tak, aby ziskal nejen odborné kompetence potiebné k vykonu
povoléni, ale také vSeobecné kompetence k tomu, aby se mohl UspéSné uchdzet o dalsi
vzdélavani na vysSich odbornych Skolach nebo vysokych Skolach zejména v oborech socialni
prace, socialni pedagogika a oborech socialn€ zdravotnich. Po ziskani odborné kompetence
socialniho pracovnika na VS se miize uchézet o zaméstnani na spravnich ufadech viech
stupiill, na spravé socialniho zabezpeceni, v oblasti managementu socialnich sluzeb atp.

Kompetence absolventa

Odborné
Absolvent byl vzdélavan tak, aby byl ptipraven:

podilet se na zajiStovani socidlnich sluzeb, tzn.:

- mit pfehled o systému socidlnich sluzeb a znat podminky jejich poskytovani;

- spolupracovat pii fizeni rezidentskych 1 komunitnich socidlnich sluzeb, pfi ptipravé
plant ¢innosti nebo projektt; uplatiovat své ekonomické znalosti a dovednosti;

- prakticky se orientovat v pti¢inach a formach socialniho vylou¢eni, mit piehled o
nastrojich, kterymi lze tuto problematiku fesit a o povolanich a institucich, které se na
feSeni podileji nebo se mohou podilet;

- znat pfiCiny a rizikové faktory vzniku riznych typt nepfiznivych socialnich situaci,



zejména bezdomovectvi, zadluzenosti a socialni chudoby, nezaméstnanosti, zavislosti,
nasili, moZznosti-jejich feseni a prevence;

- prakticky se orientovat v socialné-pravni ochrang ditéte a formach preventivné
vychovné péce o déti;

- ovladat administrativni postupy souvisejici s poskytovanim socialnich
sluzeb, vést ptislusnou dokumentaci a pracovat s pravnimi i jinymi zdroji
odbornych informaci;

- dodrzovat pti poskytovani socidlnich sluzeb ptislusnou legislativu, pracovni postupy
a standardy a dbat na dodrzovani prav a zajmu klientd;

- pracovat samostatné i v tymu, komunikovat kvalifikované a odpovidajicim zptisobem
se svymi nadfizenymi a dalSimi spolupracovniky;

- znat pozadavky na pracovniky v socialnich sluzbach, jejich prava a povinnosti,
moznosti kariérniho ristu;

- uvédomovat si eticky rozmér svého povolani a v kazdodenni praxi ho napliovat

- mit vytvoreny pfedpoklady pro sebereflexi a sebehodnoceni a dovednosti potfebné pro
vyrovnavani se s ndroénym povoldnim a stresem;

- sledovat pribézné vyvoj socidlniho systému a nové trendy v socidlni péci a sluzbach.

poskytovat primou pomoc klientiim socialnich sluzeb, tzn:

- pomahat mobilnim i imobilnim klientiim v rezidentském i domacim prostiedi pii
zajistovani zakladnich Zivotnich potfeb a zvladat bézné tikony nebo pii udrzovani
kontaktu se spoleCenskym prostiedim;

- zajiStovat nebo pomahat klientlim pfi zajistovani chodu domacnosti véetné nakupt
a béznych sluzeb;

- pomahat rodinam v péci o dit€¢ nebo dosp€lou osobu se zdravotnim postizenim,;

- zajiStovat samostatné péci o dité do tii let véku v dennim rezimu;

- pouzivat vhodné pomicky, pfistroje a zafizeni, spravné je oSetfovat;

- sledovat pravidelné zmény u klienta, napliiovani jeho potieb a konzultovat je
s nadfizenym nebo s dal§imi odborniky v socidlnich sluZzbach;

- podilet se na zpracovani individualnich planl, vykonavat administrativni ¢innosti
souvisejici s poskytovanim socialni péce a sluzeb, pracovat s informacnim systémem
pracoviste;

- uplatinovat zasady komunikace a jednani s osobami se zdravotnim postiZzenim, vcetné
osob, jejichz projevy chovani a zptisob komunikace kladou vyssi naroky na péci;

- respektovat pii poskytovani péce osobnost klienta a jeho prava, vhodné€ s nim
komunikovat, jednat taktnég, s péci a pfiméfenou empatii;

- prispivat k vytvafeni bezpecného a piijemného prosttedi pro klienty, jednat v zajmu

- klienta;

- uplatiovat zdsady spoluprace s dalSimi pomahajicimi profesemi v zdjmu klienta
vV multidisciplindrnim tymu.

provadét zakladni vychovnou nepedagogickou c¢innost podporujici sobéstacnost
a socialni aktivizaci klient a aktivni vyuzivani volného ¢asu, tzn.:

- realizovat ¢innosti potfebné pro vytvareni a udrzovani sobéstacnosti klienta, jeho
fyzické 1 psychické kondice, spole¢enskych a pracovnich navykt

- pfipravovat samostatné 1 v tymu plany a projekty vychovné prace pro riizné skupiny
klientll nebo jednotlivé osoby zaméfené na rozvijeni osobnosti, socidlni aktivizaci
a vypliiovani volného ¢asu a podilet se na jejich realizaci a hodnoceni



zohlednovat pfi priprave a realizaci vychovné-vzdélavaci ¢innosti individualni
zvlastnosti a subjektivni potieby klientt i objektivni podminky, ve kterych bude
¢innost probihat

rozvijet ve skupiné klientl pozitivni socidlni vztahy

uplatiovat pfi praci s klienty (jednotliveem nebo skupinou, détmi nebo dospelymi)
vhodné nacvikové strategie a prostiedky i1 zakladni metody a techniky socialni péce
vyuzivat ve své praci odpovidajicim zptisobem empatickou, asertivni a autentickou
komunikaci a motivaci

sledovat a vyuzivat nové poznatky a piistupy v této oblasti socidlni ¢innosti i nové
trendy pedagogiky volného casu a vzdélavani dospélych

Absolvent byl veden k tomu, aby:

dbal na bezpecnost prace a ochranu zdravi pri praci, tzn.:

chépal bezpecnost prace jako nedilnou soucdst péfe o zdravi spolupracovniki
a klientd (i dalSich osob vyskytujicich se na pracovistich, napt. navstévnikl) 1 jako
soucast fizeni kvality a jednu z podminek ziskani ¢i udrzeni certifikatu kvality podle
ptisluSnych norem;

znal a dodrzoval zakladni pravni ptedpisy tykajici se hygieny, bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci, pozarni prevence a Krizového fizeni na pracovisti;

osvojil si zdsady a navyky bezpecné a zdravi neohrozujici pracovni ¢innosti véetné
zéasad ochrany zdravi pii praci u zafizeni se zobrazovacimi jednotkami (monitory,
displeji apod.), rozpoznal moznost nebezpe¢i Grazu nebo ohroZeni zdravi a byl
schopen zajistit odstranéni zdvad a moznych rizik;

znal systém péce o zdravi pracujicich (v€etné preventivni péce, umel uplatiovat
naroky na ochranu zdravi v souvislosti s praci, ndroky vzniklé trazem nebo
poskozenim zdravi v souvislosti s vykonavanim prace);

byl vybaven védomostmi o =zisadach poskytovani prvni pomoci pii nahlém
onemocnéni nebo Urazu a dokazal prvni pomoc sam poskytnout;

usiloval o nejvyssi kvalitu své prace a socialnich sluzeb, tzn.:

chapal kvalitu poskytovanych sluzeb jako kvalitu Zivota klienti ajako vyznamny
nastroj dobrého jména pracoviste a socialniho zatizeni;

dbal na =zabezpecovani parametri (standardil) kvality poskytovanych sluzeb,
zohlednioval pozadavky a potieby klienta;

jednal ekonomicky a v souladu se strategii udrzitelného rozvoje, tzn.:

znal vyznam, ucel a uzitecnost vykonavané prace, jeji financni, popt. spolecenské
ohodnoceni;

zvazoval pii planovani a posuzovani urcité ¢innosti (v pracovnim procesu i v bézZném
zivote) mozné naklady, vynosy a zisk, vliv na Zivotni prosttedi, socidlni dopady;
efektivné hospodafil s finan¢nimi prostfedky;

nakladal s pracovnimi prostiedky a pomuckami, potravinami, energiemi, odpady,
vodou a jinymi materialy ekonomicky a s ohledem na Zivotni prostiedi.

podilel se na zajist'ovani socialnich sluzeb

meél prehled o systému socialnich sluzeb a znal podminky jejich poskytovani;



- spolupracoval pfi fizeni rezidentskych i komunitnich socialnich sluzeb, pfi pfipravé
planu, ¢innosti nebo projektt; uplatiiovali své ekonomické znalosti a dovednosti;

- prakticky se orientoval v pfi¢inach a formach socialniho vylouceni, mél prehled

- o nastrojich, kterymi lze tuto problematiku fesit, a o povolanich a institucich, které se
na feSeni podileji nebo se mohou podilet;

- znal pfiiny a rizikové faktory vzniku rtiznych typti nepiiznivych socialnich situaci,
zejména bezdomovectvi, zadluzenosti a socidlni chudoby, nezaméstnanosti, zavislosti,
nasili, moZznosti jejich feSeni a prevence,

- prakticky se orientoval v socidlné-pravni ochrané ditéte a formach preventivné
vychovné péce o déti;

- ovladal administrativni postupy souvisejici s poskytovanim socialnich sluzeb, vedl

- prislusnou dokumentaci a umél pracovat s pravnimi i jinymi zdroji odbornych
informaci;

- dodrzoval pfi poskytovani socialnich sluzeb ptislusné ptedpisy, pracovni postupy
a standardy a dbal na dodrzovani prav a zajmu klientu;

- byl pfipraven pracovat samostatné i v tymu, komunikovat s nadiizenymi a dalSimi

- spolupracovniky;

- znal pozadavky na pracovniky v socialnich sluzbach, jejich prava a povinnosti,
moznosti kariérniho rustu;

- uvédomoval si eticky rozmér svého povolani a v kazdodenni praxi ho naplioval;

- mél vytvotreny ptedpoklady pro sebereflexi a sebehodnoceni a dovednosti potfebné pro
vyrovnavani se s ndro¢nosti povoldni a stresem;

poskytoval pifimou pomoc klientiim socialnich sluzeb

- poskytoval vhodnou formu pomoci, podpory nebo dohledu mobilnim i imobilnim
klientim v rezidentském 1 domécim prostiedi pfi zajiStovani zakladnich Zivotnich
potieb a zvladani béznych ukonid nebo pti udrzovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim,;

- zajiStoval nebo pomahal klientlim pii zajiStovani chodu domacnosti véetné nakupt
a béznych sluzeb;

- pomahal rodindm v péci o dité nebo dospélou osobu se zdravotnim postizenim;

- zajiStoval samostatné péci o dite do tii let véku v dennim rezimu;

- pouzival vhodné pomucky, pfistroje a zafizeni, spravné je oSetfoval;

- sledoval pravideln¢ zmény u klienta a napliovani jeho potieb a konzultoval je
s nadfizenym nebo s dal$imi odborniky v sociédlnich sluzbach;

- podilel se na zpracovani individudlnich planti, vykonaval administrativni ¢innosti
souvisejici s poskytovanim socialni péce a sluzeb, pracoval s informacnim systémem
pracoviste;

- uplatnoval zasady komunikace a jednani s osobami se zdravotnim postiZenim, véetné
osob, jejichz projevy chovani a zptasob komunikace kladou vyssi naroky na péci;

- respektoval pii poskytovani péce osobnost klienta a jeho prava, vhodné€ s nim
komunikoval, jednal taktnég, s péci a pfiméfenou empatii;

- prispival k vytvafeni bezpecného a pifijemného prostiedi pro klienty, jednal v z4jmu
klienta.;

- uplatinoval zasady spoluprace s dalsimi pomahajicimi profesemi v zajmu klienta
v multidisciplindrnim tym

provadél zakladni vychovnou nepedagogickou ¢innost podporujici sobéstaénost
a socialni aktivizaci klientii a aktivni vyuZivani volného ¢asu



realizoval ¢innosti potfebné pro vytvafeni a udrzovani sobéstacnosti klienta, jeho
fyzické 1 psychické kondice, spolecenskych a pracovnich navyk;

pripravoval samostatn¢ i v tymu plany nebo projekty vychovné prace pro rizné
skupiny klienti nebo jednotlivé osoby zaméfené na rozvijeni osobnosti, socialni
aktivizaci a vyplnovani volného ¢asu a podilel se na jejich realizaci hodnocenti;
zohlediioval pii ptiprave a realizaci vychovné-vzdélavaci ¢innosti individualni
zvlastnosti a subjektivni poteby klientl i objektivni podminky, ve kterych bude
¢innost probihat;

rozvijel ve skupiné klientl pozitivni socidlni vztahy;

uplatioval pfi praci s klienty (jednotliveem nebo skupinou, détmi nebo dospelymi)
vhodné néacvikové strategie a prostfedky i zakladni metody a techniky socialni péce;
vyuzival ve své praci odpovidajicim zptisobem empatickou, asertivni, autentickou
komunikaci a motivaci,

sledoval a vyuzival nové poznatky a pfistupy v této oblasti socialni ¢innosti i nové
trendy pedagogiky volného ¢asu a vzdélavani dospélych.

Klicové

v

pribéhu vzdélavani jsou u absolventa rozvijeny vSechny klicové kompetence.

Vzhledem k zaméfeni oboru je diiraz kladen predevsim na to, aby byl absolvent ptipraven:

Ab

aplikoval zasady péce o zdravi a spravné zivotospravy v osobnim zivoté, aktivné
usiloval o zdokonalovani své télesné zdatnosti

vyjadioval se kultivované av souladu s normami ceského jazyka, ato ustné
1 pisemn¢

cetl s porozuménim texty rtizného stylu a zanru a efektivné zpracovaval ziskané
informace, rozumél ikonickym textim (tabulkdm, grafim, vyobrazenim,
schématim...)

aktivné ovladal jeden cizi jazyk, byl jej schopen vyuzivat pro feSeni béZnych
spole€enskych i1 pracovnich fecovych situaci

uplatiioval zékladni znalosti o fungovani demokratické spolecnosti a o evropské
integraci, osvojil si védomosti a dovednosti potfebné k aktivnimu obcanskému
Zivotu

efektivné pouzival matematické védomosti a dovednosti pro feseni realnych situaci
osvojil si dilezité ptirodovédné poznatky, které mu umoZni lépe porozumét
pfirodnim jeviim a procesim, vztahu clovéka a ptirody a nékterym vybranym
odbornym problémim oboru

osvojil si zdkladni poznatky z ekonomiky potiebné pro porozuméni fungovani
trzniho hospodaistvi a vhodné je vyuZival v osobnim, popiipadé€ pracovnim Zivoté
pouzival pro osobni i pracovni ucely a jako zdroj informaci prostfedky informaéni
a komunikacni techniky

solvent je veden k tomu, aby:

A4

ctil zivot jako nejvyssi hodnotu

byl pfipraven a ochoten se dale vzdélavat

dbal na dodrzovani zakont a pravidel slusného chovani

uvédomoval si svoji ndrodni identitu, své lidské prava, respektoval prava druhych
lidi 1 kulturni odli$nosti pfislusnikii jinych narodnosti a etnik

nepodléhal rasismu, xenofobii, intoleranci, diskriminaci

piispival k udrzitelnosti zivota na Zemi a prosazoval udrzitelny rozvoj jako



integraci environmentalnich, ekonomickych, technologickych a socidlnich ptistupt
k problematice ochrany Zivotniho prostiedi

Zpisob ukonceni vzdélavani, potvrzeni dosazeného vzdélani

Vzdélavani je ukonceno maturitni zkouskou. Konani maturitni zkousky se fidi Skolskym
zdkonem a je organizovano v souladu s momentalné platnym provadécim piedpisem. Zak
ziska stupen vzdélani "stfedni vzdélani s maturitni zkouskou" - kvalifika¢ni troveit EQF 4
tehdy, jestlize uspéSné vykona ob¢ Casti maturitni zkousky — spolecnou cast (statni)
i profilovou ¢ast (Skolni).

Dokladem o ziskani stfedniho vzd€lani s maturitni zkouskou je vysvédéeni o maturitni
zkousce. Podrobnosti jsou uvedeny v kapitole ,,Charakteristika vzdélavaciho programu®.



